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Slut cirkeln textil ar en forstudie for att accelerera cirkulara textilfloden i
Stockholmsregionen under perioden 1 januari — 30 september 2026. Férstudien

ska understka majliga cirkulara textilfloéden i praktiken genom att koppla ihop offentlig
upphandling med sma och medelstora textil- och modeféretag i och kring Stockholm
Fashion District. Under perioden kartldggs behov och hinder, magjliga cirkulara lésningar
testas och ett tydligt beslutsunderlag tas fram for nasta steg.

Projektagare ar Nordiska Textilakademin.

Forstudien ar en del av det dvergripande projektet Slut cirkeln som ar Nacka kommuns
satsning pa att bli en ledande aktér inom cirkular ekonomi.
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1 Om forstudien och denna rapport

Forstudien Slut cirkeln textil ar en del av samverkansinitiativet Slut cirkeln, dar Nacka kommun,
Nacka vatten och avfall, Féretagarna Nacka Varmdo och Boo Energi arbetar for ett mer cirkulart
naringsliv. Forstudien genomférs av Nordiska Textilakademin (NTA) pa initiativ av Nacka vatten
och avfall, med finansiering fran Region Stockholm och Tillvaxtverket. Resultatet ska kunna
utgora ett beslutsunderlag for ett stérre genomférandeprojekt.

1.1 Bakgrund och fragestallningar

Kravet pa separat textilinsamling ar nu pa plats och volymerna insamlad textil 6kar snabbt. Om
efterfragan pa det insamlade materialet inte 6kar i samma takt blir insamlingen en kostnad i
stéllet for en resurs. Att bygga marknader for aterbruk och atervinning kraver dock att det finns
foretag som kan, vill och orkar ta emot materialet och gora affar av det. Det ar den delen av
pusslet som den har rapporten handlar om.

NTA har inom forstudien tagit pa sig att underséka foretagens lage utifran tre fragestaliningar:

+ Vilka kompetenser behdver foretagen for att ta nasta cirkulara steg i sin affarsmodell?
* Vilka resurser behoéver de for det?

+ Ar natverk avgérande?

1.2 Datainsamling

Underlaget har samlats in under perioden juli-september 2026 och omfattade en enkat och
djupintervjuer:

e Enkaten. Den digitala enkaten innehdll 22 fragor med bade fasta svarsalternativ,
flervalsfragor och fritextsvar (Se frageomraden i Bilaga 1). Den spreds till féretag och
aktorer i forstudiens natverk — bland annat deltagare i projektets frukostforelasningar
och workshoppar. Enkaten besvarades av 22 foretag”.

¢ Djupintervjuer. Tio semistrukturerade intervjuer med féretag och verksamheter i eller
nara den textila vardekedjan. Intervjuerna genomférdes digitalt och varade cirka 25 — 45
minuter. Samtalen féljde en gemensam frageguide med teman som verksamhetens
affarsmodell, synen pa cirkularitet, hinder och trégheter, kompetens- och stédbehov,
samverkan och natverk samt intresse av att delta i kommande piloter (Se Bilaga 2).

1.3 Urval och representativitet

Bade intervjupersoner och enkatrespondenter har rekryterats via forstudiens egna kanaler.
Urvalet bestar darfér sannolikt av aktérer som redan har ett intresse for eller engagemang i
fragor om cirkularitet. Resultaten bér darmed inte ses som representativa for textil- och
modebranschen som helhet, utan som en férdjupad bild av de behov och utmaningar som finns
hos aktorer som redan har pabdrjat ett omstallningsarbete. Flera intervjupersoner lyfter ocksa
sjalva fram denna begransning och beskriver att omstallningsinsatser ofta nar dem som redan
ar engagerade i fragan.

T Tva svar visade sig vara inlamnade fran samma respondent vid tva tillfallen. Det &ldre av dem har tagits bort
ur underlaget, och samtliga tabeller och diagram i rapporten bygger pa de 22 kvarvarande svaren
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Det ar viktigt att komma ihag att respondentgruppen inte enbart omfattar féretag inom textil- och
modebranschen. Bland de svarande finns aven en kommunal avfallsverksamhet, en aktor inom
tvatt- och textilservice, en standardiseringsorganisation samt tva utbildningsaktorer.

1.4 Bearbetning

Enkatsvaren har sammanstallts per fraga. Flervalsfragor redovisas som antal respondenter som
kryssat ett visst alternativ, vilket gor att summan 6verstiger 22. Andelar anges genomgéaende
som andel av samtliga 22 svarande. Fritextsvar har analyserats och kategoriserats tematiskt,
och citeras ordagrant men anonymiserat.

Intervjumaterialet har analyserats tematiskt utifran de tre fragestallningarna, med
kompletterande teman som vaxte fram ur samtalen — framfor allt marknad och betalningsvilja,
regelverkens roll och villkoren fér sociala féretag. Citat fran intervjuerna aterges sé ordagrant
som mojligt men vissa mindre korrigeringar har gjorts for lasbarheten. Andemeningen ar dock
alltid bevarad.

1.5 Upplagg pa rapporten
Rapporten ar upplagd sa att resultaten kommer férst och analysen sist:

o Kapitel 2 redovisar resultaten fran enkaten med diagram samt kortare beskrivningar och
analyser.

o Kapitel 3 redovisar vad som kom fram i intervjuerna med utgangspunkt i
fragestallningarna och med férdjupning kring de perspektiv som tillkommit och betonats
av intervjupersonerna.

o Kapitel 4 svarar pa de tre fragestaliningarna och gér en samlad analys av resultatet fran
enkaten och intervjuerna. Det utmynnar ocksa i ett antal medskick fort det fortsatta
arbetet.
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2 Resultat — enkaten

2.1 Grunduppgifter om de som svarat

Enkaten besvarades av 22 personer i olika former av féretag. De flesta respondenter
representerar sma foretag. 13 av 22 ar verksamma i féretag med 1-5 anstallda och ytterligare 3
féretag har 6—20. | andra &nden finns fem verksamheter med fler an 50 anstallda.

Antal anstdllda
15 13 (59 %)

1-5 6-20 21-50 50+

Figur 1a. Respondenternas storlek. n = 22.

Respondenterna fick ocksa inledningsvis svara pa vilken del av textil- och modebranschen
verkar ni inom utifran fasta svarsalternativ.

Nio av 22 anger Klader/Mode som sitt omrade. Bland de svarande finns ett eller tva féretag
inom aterbruk, produktion, e-handel, design och varumarke, hemtextil och textilinsamling. De
sex som svarat "Annat” finns inom utbildning, insamling och sortering, arbetsklader,
standardisering samt tvatt och textilservice.

Del av textil- och modebranschen

Kldder/Mode 9 (41 %)
Annat

Aterbruk 2(9 %)
Textilinsamling 15 %)
Hemtextil 1(5 %)
Design/varumarke 1(5 %)
E-handel 15 %)
Produktion 1(5 %)

0 2 4 6 8 10

Figur 1b. Respondenternas verksamhetsomrade. n = 22.

Respondenterna spanner alltsa dver hela ekosystemet — sma varumarken, infrastrukturaktorer,
stora inkdpare och utbildningsaktorer. Férutsattningarna skiljer sig kraftigt mellan dem, vilket ar
en viktig utgangspunkt for den kommande behovsanalysen.
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2.2 Var foretagen star i omstéllningen

Resultatet visar att respondenterna har kommit olika langt och att fa star helt stilla. Atta av 22
uppger att cirkularitet ar en central del av affarsmodellen och fem att det ar integrerat i delar av
affaren. Atta befinner sig i startfasen eller har pabdrjat ett arbete utan att ha ett helhetsgrepp.

Hur langt de kommit i det cirkuldra arbetet

Central del av var affarsmodell

8 (36 %)
Integrerat i delar av affaren 5 (23 %)
Paborjat arbete men saknar helhetsgrepp

Vi dr i startfasen

Vi arbetar aktivt och vill ta nasta steg

Figur 2. Hur langt har ni kommit i arbetet med cirkularitet? n = 22.

Det ar vart att notera att gruppen "central del av var affarsmodell” bestar av tva helt olika typer
av verksamheter. Fyra av dem har 1-5 anstéllda och bestar av de cirkulara startupbolagen, dar
affarsidén fran borjan byggts kring aterbruk, remake eller insamling. De fyra andra har fler an 50
anstallda och representerar snarare etablerade verksamheter vars karnaffar redan ar cirkular, i
form av exempelvis textilservice och avfallshantering. Att cirkularitet ar “centralt” kan alltsa
delvis spegla affarsidén i sig, och inte bara verksamhetens mognad i omstallningen.

2.3 Vad foretagen prioriterar just nu

Pa fragan om vilka omraden som ar mest prioriterade just nu hamnar affarsmodeller och
Ibnsamhet overst, foljit av aterbruk och materialval. Design for cirkularitet och sparbarhet ligger i
mitten, medan uthyrning i praktiken saknar férankring i gruppen.

Mest prioriterade omraden

Affarsmodeller och Idnsamhet
Aterbruk
Materialval/Materialfloden
Design for cirkularitet
Sparbarhet och data

11 (50 %)
10 (45 %)

6 (27 %)

Remake 6 (27 %)
Logistik och atertag 5(23 %)
Reparation 5 (23 %)
Resurseffektivisering 5 (23 %)
Resurseffektiv produktion
Uthyrning
0 2 4 6 8 10 12

Figur 3. Mest prioriterade omraden inom cirkuldr omstélining. Flervalsfraga, n = 22.

Att Idnsamhetsfragan hamnar hogst ar ett ménster som aterkommer pa flera av enkatens fragor.
De prioriterade omradena handlar mindre om varfor cirkularitet behovs eller hur det tekniskt gar
till, och mer om att fa affaren att ga ihop. Tre respondenter valde "Annat” och skrev in
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forsaljning, kundefterfragan och kundansvar respektive fragor rérande validering och
kompetensutveckling.

2.4 Kompetensbehov

En av forstudiens tre fragestallningar handlar om vilka kompetenser féretagen behover for att ta
nasta cirkulara steg i sin affarsmodell. Enkaten stallde fragan direkt: vilka kompetenser och
vilken kunskap behdver ditt foretag starka for att komma framat? Svaren ar entydiga.
Affarsutveckling kopplad till cirkularitet toppar med 12 av 22 respondenter, foljt av
kommunikation och kunddialog om cirkulara erbjudanden med som 10 kryssat for. Forst darefter
kommer de kompetenser rérande upphandling, EU-lagstiftning, Iénsamhetsberakning,
textilvardering, hallbar produktion och digital sparbarhet. Materialkunskap kryssas av tva
respondenter.

Kompetenser som behover starkas

Affarsutveckling kopplad till cirkularitet 12 (55 %)
Kommunikation och kunddialog om cirkulara... 10 (45 %)
Upphandling 5 (23 %)
Lonsamhetsberdkning 4 (18 %)
EU-lagstiftning och krav 4 (18 %)
Digital sparbarhet 3 (14 %)
Hallbar produktion 3 (14 %)
Textilvardering 3 (14 %)
Materialkunskap och textilkunskap 2 (9 %)
Forandringsledning 2 (9 %)
0 2 4 6 8 10 12 14

Figur 4. Kompetenser féretagen behéver stérka. Flervalsfraga, n = 22.

Analyseras svaren baserat pa verksamhetens storlek framtrader tva olika kompetensbehov.
Bland de tretton minsta féretagen dominerar affarsutveckling (7) och kommunikation (6). Bland
de sex stdrsta &r kommunikation (4) vanligast, medan hallbar produktion, upphandling och
affarsutveckling namns av tva vardera. De mindre féretagen behdver med andra ord hjalp att
bygga affaren; de stérre behdver hjalp att omsatta den i produktion och kunddialog.

En respondent uppger sig ha svarat motvilligt pa kompetensfragorna och menar att de ar
missvisande, eftersom utmaningen for det egna féretaget inte handlar om kompetens utan om
marknaden.

2.5 Beredskap: regelverk, radgivning och kalkyler

Tre fragor i enkaten fangar olika aspekter av foretagens beredskap for ett 6kat fokus pa
cirkularitet. Fragorna handlar om huruvida féretagen upplever att de vet tillrackligt om
kommande EU-krav inom textil, har tillgang till relevant stdd och kompetens inom hallbar
omstalining samt har gjort ndgon ekonomisk analys av cirkuldra affarsmodeller?
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Kunskap om Tillgdng till extern Genomférd

kommande EU-krav radgivning ekonomisk analys
9 8 (36 %) 12 11 (50 %) 10 9 (41 %)
8 |7 (32 %) 7 (32 %) 10 8
7
6 8 6
5 6
4
4 4
3 2 (9 %)
2
) 2
1 0 0
Ja Delvis Nej Ja Nej Osaker Ja Nej Intr.

Figur 5. Kunskap om kommande EU-krav, tillgang till extern radgivning samt genomférd ekonomisk analys. n = 22.

Resultaten visar att 7 av 22 anser sig ha tillracklig kunskap om kommande EU-krav. Atta svarar
"delvis” och sju "nej”. Knappt sju av tio har alltsa en ofullstandig bild av det regelverk som kan
komma att styra deras framtida villkor. Elva saknar tiligang till extern radgivning och ytterligare
tva ar osakra pa om de har det. Nio uppger att de har det.

Mest talande ar kanske diagrammet langst till hdger. Nio av de 22 foretagen har inte genomfort
nagon ekonomisk analys av cirkuldra affarsmodeller, och sex av dessa uppger att de ar
intresserade av att gora en.

Har framtrader en intressant spanning i resultaten. Figur 3 visade att 11 av 22 foretag ser
affarsmodeller och I6nsamhet som ett av sina hogst prioriterade omraden. Manga foretag
prioriterar alltsa Idnsamhetsfragan, samtidigt som de &nnu inte har raknat pa den. Figur 4 visar
dessutom en tydlig efterfragan pa starkt kompetens inom bland annat cirkular affarsutveckling
och ldnsamhetsberakningar.

Sammantaget pekar resultaten pa ett glapp mellan féretagens ambitioner och deras praktiska

beredskap. Att hjalpa foretag att konkret analysera affarsmodeller och rakna pa I6nsamheten
framstar darfér som en sarskilt relevant och handfast insats i ett kommande projekt.
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2.6 Hinder for omstallningen

Pa fragan om vilka hinder féretagen ser for Hinderbilden domineras av osékerhet kring
Ibnsamhet, som anges av 11 av 22. Darefter foljer tidsbrist (9) samt resursbrist och svarigheten
att hitta samarbetspartners (7 vardera). Brist pa kompetens namns av fyra och ledningens
engagemang av tre.

Storsta hindren for omstéllningen (flerval)

Osdkerhet kring I16nsamhet 11 (50 %)
Tidsbrist
Svart att hitta samarbetspartners

Resursbrist

Brist pa kompetens 4(18 %)

Ledningens engagemang

0 2 4 6 8 10 12

Figur 6. Stérsta hindren for den cirkuléra omstéllningen. Flervalsfraga, n = 22.

Foretagen i studien upplever alltsa inte att brist pa kunskap ar det framsta hindret fér 6kad
cirkularitet. | stallet ar det framfor allt osdkerhet kring Idnsamhet, brist pa tid och svarigheter att
hitta ratt kontakter och samarbetspartners som lyfts fram.

Hindren skiljer sig ocksa beroende pa foretagens storlek. Bland de tretton minsta féretagen
anger atta osakerhet kring I6nsamhet som ett hinder, jdmfért med tva av de sex stérsta. Det
omvanda monstret syns nar det galler samarbetspartners: tre av sex storre foretag uppger att
det ar svart att hitta ratt aktorer att samarbeta med, jamfort med fyra av tretton mindre féretag.

Resultaten pekar darmed mot delvis olika behov. De mindre féretagen behdver framfor allt stod
for att bedéma om cirkulara I6sningar &r ekonomiskt hallbara, medan de stérre i hdgre grad
behover hjalp att hitta ratt samarbetspartners och skapa fungerande vardekedjor. Det ar tva
olika hinder som kréver delvis olika insatser.
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2.7 Hur foretagen vill lara

Foretagen har ocksa fatt svara pa vilka format som skulle passa bast for kompetensutveckling?
Svaren ar relativt tydliga: praktiska och korta format vinner. Workshops med praktiska dvningar
och kortare frukostférelasningar ligger klart hégst med elva svar vardera.

Format for kompetensutveckling (flerval)

Workshops med praktiska évningar 11 (50 %)

Kortare frukostforeldsningar 11 (50 %)
Forinspelat utbildningsmaterial
Halvdags- eller heldagsfordjupningar
Studiebesok pa foretag

Digitala kortpass/microlearning

Individuell radgivning

0 2 4 6 8 10 12

Figur 7. Format som passar bést for kompetensutveckling. Flervalsfraga, n = 22.

Halv- eller heldagsférdjupningar och forinspelat utbildningsmaterial valjs av sex féretag vardera,
Mikrolarande (micro learning) och studiebesok kryssas for av fem féretag och individuell
radgivning efterfragas av fyra. Med tanke pa att tidsbrist &r ett av det vanligaste hindret fér
utveckling ar monstret logiskt: insatser maste rymmas i en pressad vardag.

Tva respondenter svarade "Annat” och skrev samarbete respektive samproduktion med aktérer
som behover rekrytera pa kompetens vilket kan tjana som en paminnelse om att flera av de
svarande ar leverantérer av kompetens, inte bara mottagare.
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2.8 Natverk och samverkan

Resultatet visar vidare att 13 av de 22 foretagen som svarat pa enkaten ingar i nagot natverk
kopplat till hallbar textil eller cirkular omstallning. Nio gor det inte. Skillnaden mellan grupperna
ar dock stor: bland de minsta féretagen star sju av tretton utanfor natverk, medan fem av sex
storre verksamheter ar med i minst ett.

Respondenterna har ocksa fatt ange inom vilka omraden de framfor allt saknar samverkan med
andra aktorer. Kunskapsutbyte och materialfléden ar de omraden som flest pekar ut, tatt foljt av
offentlig upphandling. Ungefar var tredje respondent uppger att de saknar samverkan inom
dessa omraden. Samtidigt svarar fem respondenter att de i dagslaget inte samverkar med
andra aktorer alls.

Omraden dar samverkan saknas (flerval)

Materialfléden 8 (36 %)

Kunskapsutbyte 8 (36 %)

Offentlig upphandling 7 (32 %)
Logistik

Aterbruk

Samverkar inte med andra

Produktionskapacitet

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Figur 8. Omraden dér samverkan saknas. n = 22

Pa fragan om vilka aktorer féretagen skulle behéva samverka narmare med hamnar andra
varumarken tydligt hogst. 13 av 22 féretag har angett detta alternativ. Darefter féljer kommuner
och offentlig sektor (9), atervinningsféretag och sorteringsaktérer (8 vardera), producenter (6)
och utbildningsaktoérer (5).

Att andra varumarken hamnar hogst ar en av rapportens tydligaste signaler. Foretagen
efterfragar i forsta hand samverkan med andra som stér infér liknande utmaningar och
mojligheter, snarare an med experter. Det pekar pa ett behov av arenor dar féretag kan utbyta
erfarenheter, utveckla I6sningar tillsammans och lara av varandras arbete med cirkularitet.

Aktorer man behéver samverka narmare med (flerval)

Andra varumarken 13 (59 %)
Kommuner eller offentlig sektor
Sorteringsaktérer

Atervinningsforetag

Producenter

6 (27 %)

Utbildningsaktorer 5 (23 %)

0 2 4 6 8 10 12 14

Figur 9. Aktérer som respondenterna behéver ndrmare samverkan med. Flervalsfraga, n = 22.
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Vad hindrar da nya samarbeten? Resultaten visar att resursbrist ar vanligast (7), foljt av
kategorin "annat” (6), avsaknad av kontaktvagar (5) och otydlig affarsnytta (3). Konkurrensrisk
namns av ett foretag.

Storsta hindret fér nya samarbeten (flerval)

Resursbrist

Annat (fritext)

Saknar kontaktvagar 5(23 %)

Otydlig affarsnytta

Konkurrensrisk 1(5 %)

7 (32 %)

0 1 2 3 4 5 6 7
Figur 10. Stérsta hindret for att ingé i nya samarbeten. n = 22.

De respondenter som lyfter fram andra samverkanshinder namner bland annat lagstiftning,
bristande kunskap och engagemang i offentlig sektor samt behovet av en bredare syn pa
hallbarhet an enbart cirkularitet.

Ett tredje ifragasatter premissen for hela samtalet:

"Behéver bli en mer genomténkt definition av vad hallbarhet &r. Att fokusera
pa cirkularitet blir, enligt min erfarenhet, galet snévt och visar tydligt att tdnket
inte &r férankrat i verkligheten, utan helt i hdnderna pa politiker och
skrivbordsmakthavare.”

Féretag med 1-5 anstéllda

Sammantaget tyder svaren pa en relativt stor vilja till samverkan, medan konkurrens i mindre
utstrackning framstar som ett hinder. De hinder som lyfts handlar snarare om praktiska och
strukturella forutsattningar, sasom tid, kontaktvagar och kunskap.
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29 Affarsmassiga utmaningar

Foretagen har fatt ta stallning till vilkken affarsmassig utmaning de bedémer som storst och
endast kunnat valja ett alternativ. Kundernas betalningsvilja sticker tydligt ut: 9 av 22 féretag
anger detta som sin storsta utmaning. Ovriga svarsalternativ anges av betydligt farre foretag.
Osaker efterfrdgan och svarsalternativet "Annat” kommer ndrmast med tre svar, medan évriga
alternativ endast anges av enstaka respondenter.

Resultatet pekar darmed tydligt pa att en central affarsmassig utmaning ar att fa kunderna att
vara beredda att betala for cirkulara erbjudanden.

Storsta affarsmassiga utmaningen

Kundernas betalningsvilja 9 (41 %)

Osaker efterfragan 3 (14 %)

Annat (fritext, se rapporten) 3 (14 %)
Leverantorsled 2 (9 %)
Investeringar 2 (9 %)
Lonsamhet 2(9 %)

Logistik 15 %)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figur 11. Stérsta affdrsméssiga utmaningen med cirkuldr omstéllning. n = 22.

En mer finmaskig analys visar att betalningsviljan framfér allt &r en utmaning for de allra minsta
féretagen. Sju av de nio féretag som anger kundernas betalningsvilja som den stérsta
affarsmassiga utmaningen har 1-5 anstéllda. Samma tema aterkommer i fritextsvaren pa fragan
om vad som behover forandras for att cirkulara lI6sningar ska bli affarsmassigt attraktiva:

"Fler kunder maste vilja betala for béttre val”
Féretag med 6-20 anstéllda

"Vi har helheten pa plats for riktig cirkuldr ekonomi, det &r kundernas vilja och

engagemang som saknas”
Verksamhet med fler &n 50 anstéllda

"Balansen mellan tiden det tar att framstéalla plagg och priset pa det férdiga

plagget.”
Féretag med 1-5 anstéllda

Ett svar pekar ut ett konkret skattetekniskt hinder som aterkommer fér den som képer in
begagnat:

"Momsbefriad secondhand blir en kostnad fér oss. Vi betalar moms nér vi
séljer men har ingen motsvarighet néar vi kbper secondhand som sjélva inte
betalat moms. Sadana hér situationer maste kunna jgmnas ut.”
Féretag med 1-5 anstéllda

Andra pekar snarare pa interna forutsattningar och pa behovet av battre beslutsunderlag:

"En vilja hos ledning och &gare att tillsétta resurser.”
Féretag med 6-20 anstéllda

"Mer utrékningar av kostnader av massproduktion versus on demand”
Féretag med 1-5 anstéllda
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2.10 Stédbehov

Pa fragan om vilket stdd som skulle gora stérst skillnad hamnar pilotprojekt och testmiljé hogst
(6), foljt av affarsutvecklingsstdd (5). Matchning med samarbetspartners far fyra,
finansieringsradgivning tre och upphandlingsstod tva.

Stod som skulle gora storst skillnad

Pilotprojekt/Testmiljo 6 (27 %)

Affarsutvecklingsstod 5(23 %)

Matchning med samarbetspartners 4 (18 %)

Finansieringsradgivning 3 (14 %)

Annat (fritext, se rapporten)

Upphandlingsstod

0 1 2 3 4 5 6 7

Figur 12. Vilket stod skulle gbra stérst skillnad? n = 22.

Svaren ar spridda, vilket i sig ar ett resultat: det finns ingen enskild stédform som maoter
behoven hos alla respondenter. De tva respondenter som valde "annat” efterfragade i stallet
styrning — tydliga direktiv till offentlig sektor att bidra genom sina upphandlingar respektive
politiska beslut som paskyndar utvecklingen av en storskalig cirkular textilindustri.

2.11 Offentlig upphandling som marknad

Enkaten avslutades med en fraga om offentlig upphandling. Trots att fa foretag i dag saljer till
offentlig sektor ser en klar majoritet en méjlighet dar. 13 av 22 svarar ja pa fragan om de ser
affarsmajligheter kopplade till offentlig upphandling av cirkulara textilier, sex @r osakra och tre
svarar nej.

Affarsmajligheter i offentlig upphandling
14 13 (59 %)
12
10

6 (27 %)

O N B O

Ja Osédker Nej

Figur 13. Ser du affarsméjligheter kopplade till offentlig upphandling av cirkuléra textilier? n = 22.

Satts resultatet i relation till tidigare svar i enkaten framtrader en intressant bild. Offentlig
upphandling ar bade ett omrade dar relativt manga uppger att de saknar samverkan (figur 8)
och samtidigt ser affarsméjligheter. Det pekar pa ett tydligt glapp mellan potential och befintliga
strukturer och en fraga som fortsatt behdver adresseras. En respondent beskriver utmaningen
sd har:

"Manga offentliga aktérer har fina miljéplaner och policys som inte slar
igenom i deras agerande. Férstaelsen for egen roll i en cirkuldr ekonomi &r
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lag hos offentliga upphandlare.”

Verksamhet med fler 4n 50 anstéllda

Avslutningsvis kan konstateras att 16 av 22 respondenter uttryckligen har tackat ja till fortsatt
kontakt fér en férdjupad dialog om sina behov och majligheter.

Slut cirkeln textil — Foérstudie -
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3 Resultat — intervjuerna
3.1 De intervjuade verksamheterna

Totalt har tio intervjuer genomférts med verksamheter som representerar olika delar av den
textila vardekedjan och befinner sig i olika skeden av sin utveckling. Urvalet omfattar allt fran
nystartade mikroféretag och mindre design- och produktionsverksamheter till stérre och mer
etablerade aktorer.

Bland de intervjuade finns verksamheter som arbetar med design och produktion av klader och
andra textila produkter, aterbruk, redesign och uppcykling, profil- och arbetsklader samt
insamling, sortering och utveckling av cirkuldara materialfléden. Nagra saljer framst till
konsumenter, andra till féretag eller offentlig sektor. Sammantaget ger urvalet perspektiv fran
flera olika delar av den cirkuldra textila ekonomin och fran foretag med mycket olika
forutsattningar att genomféra en omstallning.

3.2 Kompetens: vad som faktiskt saknas

Intervjuerna ligger i huvudsak i linje med enkéatens resultat, men nyanserar bilden av vad ett
kompetensbehov innebar. Nar verksamheterna beskriver vad de behdéver for att komma vidare
handlar det ofta om affarsnara fragor: att na kunden, formulera och kommunicera erbjudandet
och hitta fungerande férsaljningskanaler. Samtidigt visar intervjuerna att behoven skiljer sig
beroende pa verksamhetens storlek, utvecklingsskede och roll i vardekedjan.

For flera av de mindre och mer etablerade verksamheterna ar utmaningen inte i férsta hand att
utveckla sjalva produkten eller den textila kompetensen, utan att bli synliga och hitta fram till ratt
kunder. En intervjuperson beskriver hur mycket tid som har lagts pa olika former av
marknadsfoéring och samarbeten, utan att det I6st den grundldggande utmaningen:

"F6r manga sma foéretag handlar utmaningen inte i férsta hand om sjélva
produkten utan om att bli synlig. Mina kunder finns dér ute. Fragan &r hur de
Ska hitta mig.”

En annan verksamhet beskriver ett liknande problem, men med storre fokus pa hur sjalva
erbjudandet ska positioneras. Foretaget arbetar med hallbarhet genom kvalitet och lang
livslangd snarare an genom aterbruk och upplever att det ar svart att hitta ratt sammanhang och
sprak for sitt erbjudande:

"Det jag skulle behbva mest &r hjélp att hitta rétt kanal for mitt budskap. Jag
kédnner ofta att jag hamnar mellan olika kategorier.”

Har blir kompetensbehovet nara kopplat till kommunikation och affarsutveckling: hur ett hallbart
eller cirkulart erbjudande ska beskrivas pa ett satt som kunden férstar, hittar och ar beredd att
betala for. Samma problem aterkommer fran ett annat perspektiv hos en verksamhet som
arbetar med aterbrukade produkter. Dar behover foretaget inte bara salja produkten utan
samtidigt forklara sjalva affarsmodellen och skillnaden mellan exempelvis aterbruk och
atervinning. Foretaget beskriver det som att bade behdva séalja och bidra till en
beteendeférandring hos kunden.

For de nystartade verksamheterna ar behovsbilden bredare. Ett litet team behdver ofta I0sa
design, materialval, produktion, férsaljning och affarsutveckling parallellt. | en intervju beskrivs
exempelvis behov av extern kompetens inom mdnsterkonstruktion och materialval infér en
storre produktion. Intervjupersonen pekar samtidigt pa en klassisk utmaning for sma bolag —
ambitionen att halla nere kostnader genom att goéra sa mycket som mgjligt sjalva:
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“Det blir sé typiskt det lilla bolaget. Man tror att man ska géra alla grejer sjélv
for att dra ner péa kostnaden. Men [...] ingen kan vara bra pa allt.”

Det handlar alltsa inte nédvandigtvis om en generell brist pa kompetens, utan om att ratt
specialistkompetens behdver bli tillganglig vid ratt tidpunkt. Fér verksamheter som fortfarande
utvecklar sin affarsmodell kan det vara svart att pa férhand veta vilkken kompetens som kommer
att bli kritisk nar verksamheten gar fran idé och prototyp till faktisk produktion och férsaljning.

Intervjuerna visar ocksa att cirkuldr omstallining kan krava att befintlig kompetens anvands pa
nya satt. En intervjuperson med lang erfarenhet av redesign menar exempelvis att
modebranschen redan har mycket hog designkompetens, men att den i huvudsak har formats
for ett linjart arbetssatt. Behovet handlar darfér mindre om helt nya yrkeskompetenser och mer
om att bredda hur designers arbetar — fran att utga fran nyproducerade material till att ocksa
kunna skapa utifrdn plagg och material som redan finns.

Aven i storre verksamheter kan omstaliningen skapa nya interna kompetensbehov. En
intervjuad storre aktoér beskriver hur textilikompetensen hittills varit koncentrerad till ett fatal
personer. Nar den textila delen av affaren vaxer behdvs kunskapen i fler funktioner, bade i
forsaljningen och i inkdpsorganisationen. Kompetensfragan ser darmed annorlunda ut an i de
mindre bolagen: det handlar mindre om att fa tillgang till en enskild specialist och mer om att
sprida och integrera textilkunskap brett i organisationen.

Slutligen pekar intervjuerna pa ett kompetensbehov som ligger pa branschniva snarare an hos
det enskilda foretaget. Nar stérre mangder textil ska aterbrukas, repareras och foradlas behévs
praktiska yrkeskompetenser som i dag upplevs som svara att hitta:

"Den stora bristen finns inom de praktiska hantverksyrkena, framfér allt
skraddare, reparatérer och andra som kan restaurera textilier.”

Samma intervjuperson lyfter &ven behovet av personer som kan bedéma kvalitet och varde i
insamlade textilier:

“En annan kompetens som behdévs just nu &r vérderare av textilier.”

Sammantaget pekar intervjuerna alltsa inte pa ett enda kompetensbehov. For manga av de
mindre féretagen ar de mest omedelbara behoven affarsnara — kommunikation, férsaljning,
positionering och tillgang till ratt specialiststéd. For andra handlar det om produktionskompetens
och materialval, medan storre aktérer behéver bredda den interna textilkkompetensen. Darutéver
finns ett mer langsiktigt behov av praktiska hantverkskompetenser och férmaga att arbeta med
befintliga textilier som resurs.

3.3 Resurser: tid, kapital, material och lokaler

Intervjuerna starker i stora delar den bild som framtrader i enkaten, dar tidsbrist, resursbrist och
osakerhet kring Idnsamhet hoér till de vanligaste hindren. Samtidigt gor intervjuerna bilden mer
konkret och visar vad resursbrist innebar i praktiken. Tre teman aterkommer sarskilt tydligt: tid
och personal, ekonomiskt utrymme samt tillgang till material och fungerande produktionsfléden.
Darutdver finns mer specifika behov av exempelvis utrustning och lokaler.

Tid och personal. For flera av de mindre verksamheterna ar den mest begransade resursen
den egna tiden. Samma personer ska utveckla produkter och processer, hitta kunder, skapa

samarbeten, marknadsféra verksamheten och hantera den I6pande driften. Det gor att aven

sadant som foéretagen sjalva beddmer som viktigt kan vara svart att prioritera.

En intervjuperson beskriver bristen pa personella resurser som en direkt flaskhals:
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"Om vi bérjar med oss sjélva behéver jag kunna betala mitt team. For oss &r
det en jattestor propp. Om jag hade kunnat betala teamet hade vi kunnat
arbeta mycket mer fokuserat och 6ka hastigheten pa ett helt annat sétt.”

Tidsbristen handlar samtidigt inte bara om sjalva produktionen. Flera intervjuer visar hur mycket
tid som gar at till att hitta kunder, skapa kontakt med potentiella samarbetspartners och forsta
vem man ska vanda sig till. En verksamhet beskriver exempelvis hur tidskravande det ar att
som liten aktor sjalv leta kunder och etablera nya relationer. En annan behéver kontakta
offentliga verksamheter en i taget och driva hela férsaljningskedjan sjalv. Resursbehovet
handlar darmed lika mycket om att frigora tid for affarsutveckling som om fler hander i
produktionen.

Kapital — men ocksa kunder och stabila intdkter. Ekonomiska resurser ar ett tydligt tema,
framfor allt bland de mindre och nyare verksamheterna. Samtidigt visar intervjuerna att behovet
inte alltid formuleras som ett dnskemal om bidrag eller extern finansiering. Flera efterfragar
snarare kunder, bestallningar och mer langsiktiga intékter. En intervjuperson uttrycker det
tydligt:

Vi vill hellre arbeta mot en kund &n fa ett stbéd, men kapital behévs pa nagot
sétt.”

En annan verksamhet beskriver pa motsvarande satt hur ndgra mindre direktupphandlingar
redan har haft stor betydelse och att fler sddana uppdrag skulle skapa den stabilitet som kravs
for att foretaget ska kunna vaxa. Ytterligare en efterfragar storre och mer langsiktiga
bestallningar for att kunna 6ka produktionen och bli ekonomiskt tryggare.

Samtidigt finns olika forhallningssatt till ekonomisk risk. En intervjuad foretagare har uttryckligen
valt att inte lanefinansiera verksamheten utan att vaxa langsamt, medan andra befinner sig i ett
lage dar affarsmodellen annu inte hunnit bli Ibnsam. Bilden ar darfor inte att alla behdver
samma typ av finansiering. Snarare handlar det om ekonomiskt handlingsutrymme. For flera ar
den mest attraktiva vagen dit en fungerande marknad snarare an ett projektbidrag.

Intervjuerna visar ocksa hur affarsmodellen i sig kan minska kapitalbehovet. En verksamhet
arbetar exempelvis i hdg grad mot bestéllning och har tillgang till en leverantdr dar exakt den
mangd tyg som behdvs kan kdpas in. Det minskar bade lagerhallningen och den ekonomiska
risken. Resursfragan handlar alltsa inte bara om att tillféra kapital, utan ocksa om att skapa
strukturer som gor att mindre kapital behéver bindas upp genom lagerhallning.

Material och utrustning. For verksamheter som bygger sin affar p& aterbruk ar tillgangen till
ratt material en sarskild utmaning. Traditionella leverantérsled ar uppbyggda fér nyproducerade
material och produkter, medan stabila och forutsagbara fléden for aterbrukade textilier
fortfarande saknas pa flera hall. En intervjuperson beskriver problemet sa har:

"Det finns inga etablerade leverantérsled fér den hér typen av aterbruk. Jag
arbetar med avfallsaktérer och second hand-verksamheter som inte &r vana
vid att sélja till fretag som mitt.”

For en annan verksamhet handlar behovet bade om tillgang till rAmaterial och om den
utrustning som kravs for att bearbeta det:

"Rent konkret handlar det ocksa om hardvara for tillskdrningsdelen i flédet,
tillgang till feedstock, alltsa ramaterial, och infrastrukturen kring det.”

Samtidigt kan olika regelverk paverka vilket material som faktiskt gar att anvanda. En mindre
verksamhet hade fran bérjan ambitionen att arbeta med deadstock och second hand-material,
men stott pa patrull delvis pa grund av sin storlek.
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”I bérjan tankte vi att vi kunde anvénda deadstock och second hand-tyger,
men det & mycket svart och inte ekonomiskt genomférbart i var storlek.”

Resultat visar att tillgang till material delvis kan handla om mangd men att materialet ocksa
maste ha ratt kvalitet, vara mgjligt att spara och uppfylla de krav som galler fér den produkt som
ska tillverkas.

Lokaler och fysisk miljo. Lokalfragan &r mindre genomgaende i intervjuerna, men framtrader
som viktig for vissa verksamheter. En vaxande verksamhet beskriver ett konkret behov av en ny
lokal och efterfragar samtidigt en miljé dar det gar att sitta nara andra aktoérer:

“Vi foérsbker hitta en lokal dar det finns andra liknande aktérer som vi kan
samverka med, kroka arm med och skapa stérre effekt tillsammans.”

Har blir den fysiska resursen alltséd ockséa en fraga om samverkan. En lokal, verkstad eller
testmiljo kan fylla flera funktioner samtidigt — produktion, tillgang till utrustning och narhet till
andra aktorer.

Sammantaget visar intervjuerna att resursbehoven inte kan reduceras till en fraga om
finansiering. For de mindre verksamheterna hanger tid, personal och ekonomi tatt samman, och
flera skulle helst starka sitt ekonomiska utrymme genom verkliga bestallningar och stabilare
efterfragan. For verksamheter som arbetar med &terbruk tillkommer behovet av fungerande
materialfldden, utrustning och i vissa fall fysisk infrastruktur. Vilken resurs som ar mest kritisk
beror darfor i hog grad pa var verksamheten befinner sig i sin utveckling och i vardekedjan.

3.4 Natverk: fortroende som intradesbiljett

Intervjuerna starker enkatens bild av att samverkan ar viktig och att brist pa kontaktvagar kan
vara ett hinder. Samtidigt nyanserar de vad foretagen egentligen efterfragar. Natverk framstar
sédllan som ett mal i sig. Vardet ligger snarare i att natverket skapar konkreta ingangar till
kunder, samarbetspartners, materialfléden eller aktérer med majlighet att paverka. De kan
ocksa bidra till att bygga det fortroende som kravs for att ett samarbete ska komma till stand. En
intervjuperson beskriver betydelsen av personliga rekommendationer:

“Om nagon rekommenderar en eller kopplar ihop en med rétt person betyder
det mer &n mejl, presentationer och séljpitchar.”

Fortroende blir sarskilt viktigt for nya och mindre aktérer som annu saknar referenser. En
verksamhet beskriver hur potentiella kunder vill veta vem foretaget tidigare har arbetat med
innan de sjalva vagar prova en ny lésning. Det skapar ett slags moment 22: for att fa den forsta
stérre kunden behdvs en tidigare kund som kan visa att I6sningen fungerar. Samma
intervjuperson beskriver en bransch dar manga garna foljer efter nar nadgon annan val har tagit
det forsta steget:

"Som jag upplever att branschen fungerar &ar det lite s&: om néagon bérjar, da
kommer alla folja efter. Det &r en &ngslig flock.”

Natverk kan i det laget fungera som en vag in och hjalpa nya lésningar att fa den legitimitet de
annu inte hunnit bygga upp sjéalva.

Intervjuerna bekraftar ocksa enkatens bild av att de mindre aktérerna kan ha svarare att hitta in i
relevanta sammanhang. For den som sjalv behdver kartldagga méjliga kunder, kommuner och
samarbetspartners kan arbetet ta betydande tid. En intervjuperson beskriver situationen kort:

"Man é&r véldigt ensam och isolerad.”
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Har handlar efterfragan mindre om ytterligare ett allmant natverk och mer om hjalp att hitta ratt.
Samma verksamhet beskriver exempelvis hur mycket enklare det skulle vara att veta vilka
offentliga aktérer som faktiskt ar intresserade, vem man ska kontakta och var det finns en vilja
att samverka.

For vissa mindre foretag kan samverkan ocksa vara ett satt att bli mer synliga. En
intervjuperson som sjalv lagt mycket tid pa marknadsféring och férsaljning efterfragar
gemensamma sammanhang dar flera mindre aktorer kan synas tillsammans:

"Hade det funnits fler féretag som arbetade pa samma sétt och fler
plattformar déar vi syntes tillsammans tror jag att kunderna skulle hitta oss
betydligt lattare.”

Intervjuerna visar samtidigt att den grupp som redan arbetar aktivt med cirkular omstalining
upplevs som relativt liten. Inom den finns en stark vilja att hjalpa och rekommendera varandra:

"Den lilla grupp textilarbetare som jobbar i branschen for hallbar omstélining
ar ganska liten. A ena sidan finns det en fin gemenskap dér man lyfter
varandra, pratar om varandra och férséker koppla ihop varandra. Men vi ar
for fa.”

Detta pekar pa en annan utmaning: natverk behéver inte bara starka relationerna mellan dem
som redan ar engagerade, utan ocksa skapa vagar till aktérer som annu inte befinner sig i
samma kretsar. Det kan exempelvis handla om kunder och bestallare, storre etablerade foretag,
kommuner och myndigheter.

Ett par intervjupersoner lyfter ocksa ett varningen finger fér samverkan som stannar vid samtal.
En intervjuperson ar positiv till piloter och samarbeten, men satter ett tydligt villkor:

*Jag vill undvika méten dér man mest pratar med likasinnade utan att nagot
faktiskt hdnder.”

En annan uttrycker en liknande frustration éver att mycket av samtalet om omstallining sker i
konferenser och natverk, medan steget till faktisk implementering ar svarare:

"Det ar lite for mycket snack och lite verkstad, om man séger sa.”

Samtidigt betyder det inte att méten och samtal saknar varde. En annan intervjuperson
efterfragar tvartom fler rundabordssamtal, men betonar vardet av att méta personer med andra
perspektiv:

*Jag tycker att det ar vérdefullt att méta méanniskor som ser pa fragorna fran
andra perspektiv. Jag deltar gérna i rundabordssamtal och andra initiativ dar
olika perspektiv far métas.”

Skillnaden ligger alltsa inte framst mellan natverk och franvaro av natverk, utan mellan olika
typer av samverkan. Méten mellan redan likasinnade har ett begransat varde om de inte leder
vidare, medan sammanhang som skapar nya kontakter, fortroende och konkreta méjligheter
kan vara betydelsefulla.

Sammantaget starker intervjuerna darfér enkatens bild av att natverk och samverkan har
betydelse, men de preciserar ocksa vad som efterfrdgas. Det handlar mindre om fler natverk i
allmanhet och mer om ratt kopplingar mellan aktérer. Behovet ar framfér allt samverkan som
leder vidare till en kund, en pilot, ett materialfldde, en gemensam I6sning eller en kontakt med
nagon som faktiskt kan paverka.

3.5 Marknad, efterfragan och offentlig upphandling
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Intervjuerna starker enkatens bild av marknaden som en central utmaning. | enkaten ar
kundernas betalningsvilja den vanligaste affarsmassiga utmaningen, sarskilt bland de minsta
foretagen. Intervjuerna visar samtidigt att fragan ar bredare an enbart pris. Det handlar ocksa
om att nd fram till kunden, forklara vardet i ett cirkulart eller hallbart erbjudande och skapa en
tillrackligt stabil efterfragan for att verksamheten ska kunna utvecklas.

For flera av de mindre verksamheterna finns kunder som uppskattar erbjudandet, men de kan
vara svara att nd. Samtidigt konkurrerar hallbart producerade produkter med alternativ som ofta
har ett betydligt lagre pris:

"Det stora problemet &r att héllbart producerade plagg uppfattas som dyra.”

En annan intervjuperson beskriver hur prisjamforelsen i sig kan bli missvisande. Ett dyrare
plagg som anvands under manga ar jamférs med massproducerade produkter utan att
livslangden vags in:

”Om man anvénder ett kvalitetsplagg i manga ar blir kalkylen en annan.”

Intervjuerna visar darmed att betalningsvilja ocksa ar en fraga om vilket varde kunden uppfattar.
For féretag som arbetar med aterbruk tillkommer dessutom behovet av att forklara sjalva
erbjudandet. En intervjuperson beskriver hur kunder fortfarande blandar ihop aterbruk och
atervinning:

“Jag behdéver bade sélja en produkt och samtidigt bidra till en
beteendeféréndring.”

For mindre och nystartade verksamheter handlar marknadsfragan ocksa om volym och
kontinuitet. En enstaka bestalining kan bekrafta att det finns en marknad, men for att kunna
anstalla, investera och vaxa behdvs mer aterkommande intékter. Flera intervjuer beskriver
darfor nasta steg som att hitta storre kunder, langsiktiga samarbeten eller bestalliningar som gor
affaren mer forutsagbar.

Detta knyter an till enkatens resultat om offentlig upphandling. Trots att relativt fa av de
svarande i dag saljer till offentlig sektor ser en majoritet affarsmaojligheter dar. Intervjuerna
forstarker bilden av offentlig sektor som en potentiellt viktig marknad, men visar ocksa pa hinder
i hur inkdpen upplevs fungera.

Framfor allt aterkommer uppfattningen att pris ges stor tyngd. En intervjuperson med erfarenhet
av storre kunder och upphandlingar formulerar det mycket tydligt:

"Allt &r priset, alla upphandlingar, det &r priset.”

En annan intervjuperson, vars verksamhet ocksa skapar sociala varden, beskriver samma
problem:

"I upphandlingar gar man ofta bara efter pris. Da valjs det billigaste, men det
ar inte nédvéndigtvis det mest héllbara.”

Har framtrader en frustration over att varden som lokal produktion, aterbruk, langre livslangd
eller sociala effekter inte alltid upplevs fa genomslag i sjalva kdpsituationen. For vissa
verksamheter blir fragan darfor inte bara hur de ska bli battre pa att salja till offentlig sektor, utan
ocksa hur den offentliga efterfragan utformas.

Samtidigt visar intervjuerna att aven sma offentliga bestallningar kan fa stor betydelse for ett
mindre féretag:

“Jag har redan fatt nagra mindre direktupphandlingar. Volymerna &r sma,
men fér mig &r de mycket betydelsefulla.”
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Samma intervjuperson beskriver att flera sddana uppdrag skulle kunna ge den stabilitet som
behdvs for att verksamheten ska véaxa. Offentlig upphandling framstar darmed inte enbart som
en mojlig framtida storskalig marknad. Aven mindre bestéliningar och tester kan ge foretag
mojlighet att préva sina I6sningar i praktiken, bygga referenser och utveckla affaren.

Intervjuerna lyfter ocksa ett bredare perspektiv pa efterfragan: konsumenternas beteende. En
verksamhet som moéter stora mangder textilier efter anvandning beskriver konsumtionen i sig
som en central utmaning:

"Den stdérsta utmaningen &r faktiskt konsumtionsbeteendet hos
privatpersoner.”

Samma intervjuperson menar att cirkularitet ibland tolkas som en mdjlighet att fortsatta
konsumera i samma takt, sa lange produkterna lamnas vidare efterat. Utmaningen ar darfor inte
bara att skapa marknad for cirkuldra produkter utan ocksa att paverka hur produkter kops,
anvands och tas om hand.

En annan intervjuperson betonar konsumentens betydelse fran motsatt hall och bygger sin
affarsmodell pa att skapa tydliga incitament for att lamna produkter vidare:

“Jag &r starkt 6vertygad om att utan konsumenten blir det aldrig nagon
cirkuldr ekonomi.”

Sammantaget bekraftar intervjuerna enkatens bild av betalningsvilja och efterfrdgan som
centrala fragor, men visar att marknadsutmaningen bestar av flera delar. Féretagen behdver na
kunderna och fa betalt for de varden de skapar, men ocksa fa tillrackligt stabila bestallningar for
att kunna utveckla verksamheten. Offentlig sektor framstar i detta sammanhang som en sarskilt
intressant potentiell kund, samtidigt som flera intervjupersoner efterfragar inkdp dar fler varden
an det kortsiktiga priset far betydelse.

3.6 Regelverk och styrning: bade drivkraft och hinder

Regelverk och styrning ar ett tema som framfor allt blir tydligt i intervjuerna. Enkaten visar
visserligen en betydande osakerhet infor kommande krav — endast sju av 22 respondenter
anser sig ha tillrécklig kunskap om kommande EU-krav, medan atta svarar delvis och sju nej.
Intervjuerna férdjupar bilden genom att visa att fragan inte bara handlar om féretagens kunskap
om regelverken, utan ocksa om hur reglerna utformas och vilka praktiska konsekvenser de far.

Flera intervjupersoner ser lagstiftning och tydligare styrning som nédvandig for att omstaliningen
ska ta fart. En verksamhet beskriver hur bade féretag och kunder tvekar infér nya I6sningar sa
lange det ar mojligt att fortsatta arbeta som tidigare. Tydliga krav skulle enligt intervjupersonen
kunna férandra detta:

“Nér det géller lagar och politik tycker jag att vi for ldnge sedan har bevisat att
ingenting hdnder om det inte finns tydliga krav. Tyvérr maste kniven fram.”

Ur detta perspektiv blir regleringen ett satt att skapa de incitament som marknaden annu inte
sjalv har skapat. Tydligare krav kan géra det mindre riskfyllt fér enskilda foretag att investera i
nya processer och affarsmodeller, eftersom fler aktorer samtidigt behdver forflytta sig.

En annan intervjuperson ar ocksa positiv till utvecklingen av nya regelverk och beskriver
EU:s arbete med bland annat ekodesign och producentansvar som en viktig drivkraft:

“Jag tycker att EU utvecklar ett ganska vélfungerande regelverk kring cirkulédr
ekonomi, ekodesign och producentansvar.”
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For denna verksamhet ar de kommande kraven inte framst ett hinder utan nagot som sjalva
affarsmodellen har byggts for att mota. Det illustrerar ocksa att effekterna av nya regelverk kan
skilja sig betydligt mellan olika aktérer beroende pa var de befinner sig i vardekedjan och hur
deras affar ar utformad.

Samtidigt finns en tydlig oro for att regler och standarder kan utformas pa ett satt som
missgynnar just de cirkulara lIésningar de ar tankta att framja. En verksamhet som arbetar med
aterbruk pekar sarskilt pa risken att atervinning blir norm fér hur systemen utformas:

“Jag ser en risk att regler och standarder utformas utifran ett for snéavt
perspektiv och att de ddrmed kan férsvara fér verksamheter som arbetar med
aterbruk.”

Intervjupersonen efterfragar darfor storre representation av olika typer av cirkulara aktorer i de
sammanhang dar framtida krav och standarder tas fram. Perspektivet ligger nara det som
framkom i avsnittet om natverk: sma foretag behdver inte bara forsta besluten nar de ar fattade,
utan kan ocksa behdva vagar in till de aktérer som utformar systemen.

Intervjuerna innehaller dessutom konkreta exempel pa situationer dar olika samhallsmal kan dra
at olika hall. En mindre verksamhet som tillverkar produkter fér barn vill anvdnda deadstock och
andra befintliga textilier, men behdéver samtidigt uppfylla omfattande produktsakerhetskrav. Om
dokumentationen eller certifieringen av ett material saknas maste materialet testas pa nyftt,
vilket kan bli ekonomiskt orimligt for ett litet foretag. Resultatet blir att verksamheten i stallet
koper nya, redan certifierade material. Intervjupersonen sammanfattar dilemmat:

"Man vill anvdnda material som redan finns, men det blir ekonomiskt svart
ndr man &r liten. Da tvingas man kbpa nya, certifierade material.”

Och efterlyser en I6sning som klarar bada malen:

"Det skulle behdvas en lagéndring som gér det enklare att ta vara pa det som
redan finns och samtidigt behalla sékerheten foér barnen.”

Exemplet visar att hindret inte nddvandigtvis ar regelverket i sig. Sakerhetskraven fyller en viktig
funktion, men sattet de tillampas pa kan gora aterbruk ekonomiskt svart for mindre aktorer. For

ett kommande genomférandeprojekt kan det darfor vara relevant att inte bara informera foretag

om vilka regler som galler, utan ocksa identifiera sddana praktiska situationer dar regelverk och
cirkuldra ambitioner krockar.

Ett annat aterkommande perspektiv galler offentlig sektors roll i genomférandet. En
intervjuperson menar att sjalva synen pa insamlad textil behéver férandras:

"Det stérsta problemet &r att manga kommuner fortfarande betraktar textilier
som avfall istéllet fér en vérdefull resurs.”

Har handlar styrningen mindre om ett enskilt regelverk och mer om hur regler, uppdrag och
organisatoriska system omsatts i praktiken. Om insamlad textil framst hanteras som ett
avfallsproblem skapas andra Idsningar an om materialet frdn bérjan betraktas som en mgjlig
resurs for aterbruk, reparation och nya affarer.

Sammantaget visar intervjuerna en dubbel bild av regelverk och styrning. Tydligare krav och
ekonomiska incitament efterfragas som en kraft som kan paskynda omstaliningen och skapa
mer jambordiga villkor for foretag som investerar i cirkulara lésningar. Samtidigt behéver
reglerna utformas och tillampas sa att de fungerar for olika typer av cirkulara affarsmodeller och
inte oavsiktligt skapar nya hinder. Foéretagens behov handlar darfér bade om att forsta
kommande krav och om att f& méjlighet att testa, tolka och fora dialog om hur kraven fungerar i
praktiken.

Slut cirkeln textil — Foérstudie - 23



4 Analys och slutsatser

Nedan besvaras férstudiens tre fragestallningar utifran det samlade enkat- och
intervjumaterialet. Darefter lyfts analysen till ett bredare systemperspektiv: Vilka delar behéver
fungera tillsammans for att fler cirkulara affarer ska kunna utvecklas? Vilka aktérer har méjlighet
att paverka olika delar och vad ett kommande genomférandeprojekt konkret skulle kunna ta sig
an?

En 6vergripande slutsats ar att de verksamheter som ingar i studien inte saknar vilja eller idéer
for att utveckla mer cirkulara I6sningar. Hindren uppstar snarare nar I6sningarna ska bli
fungerande affar: nar material ska sakras, kunder hittas, kalkyler ga ihop, ratt kompetens finnas
tillganglig och nya arbetssatt passa in i befintliga regelverk och strukturer. Kompetens, resurser
och natverk ar darfor viktiga delar av Idsningen, men de behdver ses i sitt sammanhang.

4.1 Fragestallning 1: Vilka kompetenser behovs?

Studiens forsta fragestalining handlar om vilka kompetenser féretagen behover for att ta nasta
cirkulara steg. Resultaten visar att det inte finns ett enhetligt kompetensbehov. Vilken kunskap
som ar mest avgdérande beror bade pa verksamhetens storlek, var den befinner sig i sin
utveckling och vilken roll den har i vardekedjan.

Mest framtradande ar de affars- och kundndra kompetenserna. | enkaten anger 12 av 22
behov av starkt kompetens inom affarsutveckling kopplad till cirkularitet och 10 inom
kommunikation och kunddialog. Intervjuerna férstarker bilden. Fér manga av de mindre
verksamheterna ar den omedelbara utmaningen inte att utveckla sjalva produkten, utan att hitta
kunder, formulera erbjudandet och férklara varfér en cirkular eller hallbar 16sning har ett varde
som kunden bdr vara beredd att betala for. Kompetensbehovet ligger darfér nara férsaljning,
positionering och marknadsutveckling.

Nara detta ligger behovet av att kunna bedéma och utveckla sjalva affaren ekonomiskt.
Affarsmodeller och I6nsamhet ar ett av de hdgst prioriterade omradena i enkaten, samtidigt som
nio av 22 respondenter annu inte har genomfort nagon ekonomisk analys av cirkulara
affarsmodeller. Det finns darmed ett konkret behov av stod for att exempelvis jamféra olika
produktions- och férsaljningsmodeller, bedéma kostnader genom hela flddet och prissatta
sadant som kvalitet, livslangd, reparation eller andra tjansteinslag. For flera féretag handlar
nasta steg inte om mer generell kunskap om cirkularitet, utan om att kunna avgéra nar och hur
den cirkulara 16sningen faktiskt kan bli en hallbar affar.

Samtidigt visar intervjuerna tydligt att det ocksa finns produktions- och
specialistkompetenser som ar viktiga. For nystartade verksamheter kan det handla om
monsterkonstruktion, materialval och tillgang till produktionskompetens nar verksamheten ska
ga fran idé till stérre volymer. Pa en bredare branschniva lyfts dessutom behov av skraddare,
reparatorer och andra hantverkskompetenser samt personer som kan bedéma kvalitet och
varde i insamlade textilier. Dessa behov ar inte lika akuta for alla féretag, men blir centrala om
storre mangder textil ska kunna aterbrukas, repareras och féradlas.

En annan del av kompetensfragan handlar mindre om nya yrken och mer om att anvanda
befintlig kompetens pa nya satt. Designers behdver exempelvis kunna arbeta med befintliga
plagg och material i stallet for att alltid utga fran nyproducerad ravara. | stérre organisationer
kan textil- och hallbarhetskompetens behdva spridas fran enstaka specialister till inkop,
forsaljning och andra delar av verksamheten. Pa motsvarande satt behéver kunskap om
kommande regelverk, producentansvar och offentlig upphandling kunna omsattas i praktiska
beslut och arbetssatt.

Sammantaget talar resultaten mot en generell kompetensinsats som riktas likadant till alla. For
manga av de mindre féretagen ar de mest omedelbara behoven affarsnara och kraver korta,
verksamhetsnara insatser eller individuell radgivning. Andra behéver tillgang till
specialistkompetens i ett visst utvecklingsskede, medan vissa kompetensbehov — framfor allt
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inom reparation, hantverk och vardering — ar mer langsiktiga fragor fér branschen och
utbildningssystemet.

Resultaten ligger samtidigt val i linje med tidigare analyser som NTA medverkat i. | Kompetens
for en héllbar textil framtid (TEKO, Nordiska Textilakademin och Textilproducenterna, 2024) lyfts
bland annat ett vaxande behov av sdmnadskompetens och kompetens att vardera textil i takt
med en 6kad cirkular och second hand-baserad marknad. | Framtidens textila jobb och
kompetenser &r cirkuldra — men hur ser de ut? (Nordiska Textilakademin, 2025) betonas pa
motsvarande satt att omstallningen inte framst kraver helt nya yrkesroller, utan att cirkulara
perspektiv behover integreras i och bredda befintliga roller. Den har studien bekraftar dessa mer
langsiktiga kompetensbehov, men utvecklar samtidigt bilden genom att visa att foretagens mest
omedelbara behov ofta uppstar i métet mellan den cirkulara I6sningen och den faktiska affaren
— nar erbjudandet ska na kunden, prissattas och fungera ekonomiskt.

4.2 Fragestillning 2: Vilka resurser behovs?

Enkaten visar att osakerhet kring ldnsamhet ar det vanligaste hindret for omstalining, foljt av
tidsbrist och resursbrist. Intervjuerna gor resursbehoven mer konkreta.

1. Tid och personal ar en grundlaggande begransning, framfor allt i sma verksamheter.
Samma personer ska utveckla produkten, bygga leverantdrsrelationer, hitta kunder,
tolka regelverk och skéta den I6pande verksamheten. Det innebar ocksa att stddinsatser
som sjalva kraver mycket tid riskerar att missa de féretag som behéver dem mest.

2. Ekonomiskt handlingsutrymme ar ett andra tydligt behov. Resultaten ger dock inte
stod for att detta enbart ska forstds som behov av bidrag eller finansieringsradgivning.
Flera intervjupersoner efterfragar i forsta hand kunder, bestallningar och stabilare
intakter. For dessa foretag ar en betalande kund bade finansiering, ett test av om
erbjudanden fungerar kommersiellt och en méjlighet att bygga referenser.

3. Material och fungerande floden ar ett tredje behov. Cirkuldra verksamheter kan inte
alltid kdpa sitt ramaterial genom etablerade leverantdrsled. De ar beroende av att kunna
identifiera, fa tillgang till, bedéma och bearbeta material som redan finns. Férutsdgbara
materialfléden, information om kvalitet och sparbarhet samt tillgang till ratt utrustning blir
darfoér en del av den grundlaggande infrastrukturen for den cirkulara affaren.

Darutéver finns mer specifika behov av lokaler, utrustning och fysiska miljéer dar produktion,
testning och samverkan kan ske. Dessa behov &r inte lika genomgaende, men kan vara
avgorande for enskilda verksamheter.

Resursfragan bor darfoér inte reduceras till finansiering. Studien pekar snarare mot ett behov av
att skapa forutsattningar for foretagen att anvanda sina begransade resurser battre: enklare
vagar till kunder, material och kompetens, praktiska testmajligheter och stdéd som minskar
snarare an Okar foretagens arbetsborda.

4.3 Fragestillning 3: Ar nitverk avgorande?

Svaret ar ja men med en viktig reservation: Det ar inte natverket i sig som ar avgdrande, utan
vad det majliggor.

Enkaten visar en tydlig efterfragan pa samverkan. Andra varumarken ar den grupp som flest vill
samverka narmare med, f6ljt av kommuner och offentlig sektor samt atervinnings- och
sorteringsaktorer. Samtidigt ar brist pa resurser och kontaktvagar betydligt vanligare hinder for
nya samarbeten an konkurrensrisk.

Intervjuerna fordjupar bilden ytterligare. For mindre och nya foretag kan en personlig
introduktion till ratt kund eller samarbetspartner vara mer vardefull &n ytterligare en allman
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natverkstraff. Referenser och rekommendationer skapar det fértroende som kravs for att en
kund ska vaga testa en ny aktor eller affarsmodell.

Resultaten visar ocksa att tillgangen till natverk ar ojamnt férdelad. Bland de minsta féretagen
star sju av tretton utanfor natverk, medan fem av sex storre verksamheter ingar i minst ett. Det
talar for att ett projekt behdver arbeta aktivt och uppsdkande for att na de aktérer som inte
redan befinner sig i etablerade sammanhang.

Samtidigt ar intervjupersonerna tydliga med att samverkan behéver leda vidare. Méten mellan
redan likasinnade har ett begréansat varde om de inte resulterar i nagonting konkret.

Ett genomférandeprojekt bor darfor se natverk mer som infrastruktur for matchning och
fortroende an som en aktivitet i sig. Ett relevant matt pa framgang ar da inte hur manga som
deltagit i en traff, utan hur manga nya kontakter, piloter, materialfléden, bestalliningar eller
samarbeten som faktiskt har kommit till stand.

4.4 Fran foretagsbehov till systemfraga

Nar resultaten fran de tre fragestallningarna laggs samman framtrader en bredare bild. Det finns
inte en enskild flaskhals som, om den undanrgjs, far den cirkulara textila ekonomin att fungera.
Utmaningen ligger snarare i att flera delar av systemet annu inte ar tillrackligt sammankopplade.
Det finns material som behdéver fa nya anvandningsomraden. Det finns féretag som utvecklar
I6sningar for aterbruk, reparation, re-design och mer resurseffektiv produktion. Det finns
konsumenter, foretag och offentliga aktérer som kan efterfraga dessa Iésningar. Men mellan
dessa delar saknas fortfarande pa flera hall stabila floden, fungerande affarsrelationer och
strukturer som gor den cirkulara I6sningen enkel och ekonomiskt hallbar. | arbetet framat
behover olika fragor adresseras pa olika nivaer:

Pa foretagsniva behover verksamheterna kunna bygga ekonomiskt hallbara affarer. Det
handlar om affarsutveckling, kommunikation och férsaljning, men ocksa om att fa tillgang till ratt
kompetens, tid och kapital vid ratt tillfalle.

Pa ”vardekedjeniva” behover aktdrerna kunna hitta varandra och arbeta tillsammans. Den
som har ett textilt restflode behover hitta den som kan foradla det, som i sin tur behover en kund
som ar beredd att kdpa resultatet. Har behdvs fungerande logistik, information om material,
praktiska kompetenser och tillit mellan aktérerna.

Pa systemniva formas forutsattningarna genom efterfragan, offentliga inkdp, lagstiftning,
ekonomiska incitament och den infrastruktur som byggs upp kring insamling och hantering av
textil. Har ligger manga fragor utanfér det enskilda féretagets kontroll.

Detta ger ocksa en viktig forklaring till varfér kompetensinsatser ensamma inte kan I6sa
omstaliningen. Ett féretag kan ha bade kunskap och en fungerande produkt men &nda sakna
kund. Ett annat kan ha efterfragan men sakna tillgang till ratt material. Ett tredje kan vilja
anvanda aterbrukat material men hindras av kostnader for att uppfylla produktkrav.
Omstalliningen kraver darfor att insatser pa de tre nivaerna utvecklas parallellt.

Denna systembild ligger néra slutsatserna i NTA:s tidigare analyser. | rapporten fran 2025
framhalls behovet av politisk systempaverkan, 6kad efterfragan, samverkan mellan
vardekedjans aktorer och kontinuerlig kompetensutveckling. Den pekar ocksa sarskilt pa
avsattnings- och Iénsamhetsfragan. Den har férstudien utvecklar bilden genom att visa hur
dessa Overgripande utmaningar tar sig uttryck hos enskilda féretag: som en kund som inte
hittas, en bestallning som inte kommer, ett materialfléde som inte ar tillgangligt eller ett
regelverk som ar svart att omsatta i praktiken.

En central slutsats blir darfor att nasta steg inte framst handlar om att skapa ytterligare en
fristdende stddstruktur for foretag. Det handlar om att knyta ihop de delar som redan finns och
skapa praktiska situationer dar cirkulara affarer faktiskt kan genomféras.
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4.5 Vem behover gora vad?

Systemperspektivet innebar ocksa att ansvaret foér omstallningen behéver delas mellan flera
aktorer. Ett genomfoérandeprojekt kan bidra i manga delar, men kan inte ensamt Iésa fragor som
ligger pa nationell niva eller hos marknaden som helhet.

Aktor
Féretag och mindre
entreprendrer

Storre foretag och
varumarken

Kommuner och offentliga
inkdpare

Kommunala och
kommunnara material-
och avfallsaktorer

Kommunala, regionala
och andra
framjandeaktorer

Utbildningsaktorer

Nationella beslutsfattare,
myndigheter och
standardiseringsaktorer

Viktig roll framat

Utveckla och testa cirkulara erbjudanden, tydliggéra kundvardet,
arbeta med Iénsamhet och bidra med erfarenheter av var
systemen fungerar respektive skaver.

Agera kunder och samarbetspartners, 6ppna materialfldden och
restlager for nya I6sningar och ge mindre aktérer majlighet att
testa och bygga referenser.

Anvanda sin efterfragan som férandringskraft genom pilote och
upphandlingar dar cirkulara, miljdmassiga och sociala varden kan
fa genomslag inom ramen for gallande regelverk.

Bidra till att insamlade textilier kan betraktas och hanteras som en
mojlig resurs, utveckla tillgang till materialfldoden och skapa
kopplingar till féretag som kan aterbruka och féradla dem.

Ta en sammanhallande roll: hitta féretag, matcha aktorer, initiera
piloter, koppla samman material med I6sning och kund samt féra
identifierade systemhinder vidare till ratt beslutsniva.

Erbjuda verksamhetsnara kompetensstdod och samtidigt bygga
den langsiktiga kompetensférsérjningen inom bland annat
sdmnad, reparation, vardering och cirkular design.

Utveckla tydliga och langsiktiga spelregler och ekonomiska
incitament samt uppmarksamma situationer dar regelverk
oavsiktligt forsvarar aterbruk eller missgynnar mindre aktorer.

Rollerna éverlappar. Just darfér behovs aktérer som kan halla ihop arbetet mellan nivaerna. En
majlig roll for ett regionalt eller lokalt genomférandeprojekt ar att vara den lanken: inte genom att
sjalv |6sa varje problem, utan genom att skapa konkreta samarbeten och samtidigt synliggéra
de systemhinder som behdver hanteras pa andra nivaer.

4.6 Medskick till ett kommande genomférandeprojekt

Utifran resultaten framtrader sex inriktningar som ett kommande genomférandeprojekt skulle

kunna bygga vidare pa.

1. Bygg piloter kring verkliga behov, material och kunder.
Pilotprojekt och testmiljo ar den stédform som flest valjer i enkaten. Ett nasta steg bor
darfor sa langt méjligt utga fran verkliga materialfldden och riktiga bestallare. Piloten blir
d& bade testmiljo, affarsutveckling och mojlighet for foretaget att bygga en referens.

2. Matcha material, foretag och efterfragan.
Projektet kan ta en aktiv roll i att identifiera vem som har ett material, vem som kan
féradla det och vem som kan kdpa resultatet. Matchningen bér vara uppsdkande och
konkret processledande snarare an bygga pa att foretagen sjalva hittar fram till ratt

motesplats.

3. Anvand offentlig efterfragan som utvecklingskraft.
Offentlig upphandling ar ett omrade dar féretagen bade ser affarsméjligheter och
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efterfragar mer samverkan. Kommuner och andra offentliga aktorer kan darfor vara
viktiga partners i piloter och testkép (mindre bestéllningar). Aven mindre bestallningar
kan ge sma foretag maojlighet att prova sin 16sning, fa en referens och bygga stabilitet.

Erbjud kort och verksamhetsnara affarsstod.

Stod kring kalkyl, affarsmodell, kommunikation, férsaljning, regelverk och upphandling
bor utga fran foretagets aktuella problem snarare an erbjudas som generell
kompetensutveckling. Formatet behoéver vara tidseffektivt och kunna kombineras med
individuell rddgivning och specialiststod.

Bygg kompetens och praktisk kapacitet for aterbruk.

Pa langre sikt behdver tillgangen till kompetens inom sémnad, reparation, restaurering
och textilvardering starkas. Har finns en tydlig roll fér NTA och andra utbildningsaktorer,
garna kopplad till faktiska fldden, piloter och méjliga arbetstillfallen.

Anvand genomférandeprojektet som en larmiljé for systemférandring.

De hinder som féretagen méter i fraga om exempelvis materialklassning, certifiering,
producentansvar och offentlig upphandling bér dokumenteras systematiskt. Projektet
kan inte sjalv férandra alla regelverk, men kan samla konkreta erfarenheter, testa
mojliga I6sningar och féra resultaten vidare till kommunala, regionala och nationella
beslutsfattare.

De sex sparen behover inte drivas som separata aktiviteter. Tvartom ar studiens
systemperspektiv ett argument for att koppla ihop dem. En pilot kan exempelvis kombinera ett
kommunalt materialfléde, ett mindre féretag med en cirkular I6sning, en offentlig eller privat
bestallare, specialistkompetens och dokumentation av de regelverksfragor som uppstar.

Pa sa satt blir ett genomférandeprojekt inte enbart ett projekt om cirkular omstalining, utan en
miljé dar den faktiskt provas i praktiken.

Det finns ocksa en konkret bas att bygga vidare pa. Sexton av enkatens 22 respondenter har
tackat ja till fortsatt dialog. Det ger goda forutsattningar att redan fran start rekrytera
verksamheter till fordjupade samtal, matchningar och majliga piloter.
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Bilaga 1. Enkatens frageomraden

Enkaten omfattade 22 sakfragor inom sex omraden. Antal svarande: 22 respondenter.

6

Verksamheten: antal anstallda, del av branschen, hur langt man kommit i arbetet med
cirkularitet.

Prioriteringar: mest prioriterade omraden inom cirkular omstallining.

Kompetens: kompetenser att starka, kunskap om kommande EU-krav, tillgang till extern
radgivning, format fér kompetensutveckling.

Hinder: storsta hindren fér omstallningen, stérsta hindret foér nya samarbeten.

Samverkan: natverkstillhérighet, omraden dar samverkan saknas, aktorer att samverka
narmare med.

Affar. genomford ekonomisk analys, stérsta affarsmassiga utmaningen, mest verkningsfullt
stod, affarsméjligheter i offentlig upphandling, samt fritextfragor om vad som behdver
féréandras.

Bilaga 2. Intervjuernas frdgeomraden

Nio semistrukturerade intervjuer genomfordes av Nordiska Textilakademin under perioden juli—
september 2026. Samtliga skedde digitalt och varade mellan cirka 25 och 45 minuter.
Intervjuerna spelades in, transkriberades och renskrevs.

Intervjuguiden omfattade féljande teman:

Verksamheten: affarsmodell, roll i vardekedijan, storlek och utvecklingsskede.
Synen pa cirkularitet: vad begreppet betyder for verksamheten i praktiken.
Hinder och trégheter: ekonomi, tid, regelverk, marknad och organisation.
Kompetens och stédbehov: vad som saknas for att ta nasta steg.

Samverkan och natverk: befintliga kontakter, saknade ingangar.

Framatblick: nasta steg inom ett till tva ar samt intresse av att delta i piloter och tester.
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